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Аннотация. В статье обоснована актуальность и значимость разработки системы мероприя-
тий, направленных на повышение качества формирования компетентностной модели выпуск-
ника в процессе проектирования образовательных программ, качества осуществления образо-
вательного процесса, качество организации практической подготовки, содействие трудо-
устройству выпускников. Представлена концепция проектируемой информационно-аналити-
ческой системы поддержки трудоустройства выпускников высших учебных заведений на ос-
нове методик интеллектуального анализа данных. Описан процесс разработки информаци-
онно-аналитической системы с учётом тренда цифровой трансформации образовательных ор-
ганизаций и цифровой политики Сибирского государственного университета геосистем и тех-
нологий. Обозначена перспектива представленного исследования: разработка обобщенной 
технологии анализа данных о вакансиях на примере сервиса HeadHunter, позволяющей осу-
ществлять мониторинг изменений тенденций на рынке труда в целях обеспечения своевремен-
ной адаптации образовательных программ и содействия трудоустройству выпускников вуза. 
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Abstract. The article substantiates the relevance and importance of the development of a system 
of measures focused on at improving the quality of the formation of a graduate's competence model 
in the process of designing educational programs, quality of the educational process, quality  
of the organization of practical training, assistance in the employment of graduates. The concept 
 of the projected information and analytical system to support the employment of graduates of higher 
educational institutions based on data mining techniques is presented. The process of developing an 
information and analytical system, taking into account the trend of digital transformation of educa-
tional organizations and digital policy of the Siberian State University of Geosystems and Technolo-
gies is described. Outlined perspective of the presented research: the development of a generalized 
technology for analyzing data on vacancies on the example of the HeadHunter service, which allows 
monitoring changes in trends in the labor market in order to ensure timely adaptation of educational 
programs and promote the employment of university graduates. 
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Поддержка трудоустройства выпускников является одной из приоритетных 
задач для общества, так как наличие специалистов требуемой квалификации кри-
тически важно для стимулирования экономического роста страны [1].  

К сожалению, реалии таковы, что не каждый студент после окончания обу-
чения способен самостоятельно найти работу по специальности как в силу субъ-
ективных, так и объективных причин. 

Для вузов разработка системы мероприятий, направленных на повышение 
качества формирования компетентностной модели выпускника в процессе про-
ектирования образовательных программ, качества осуществления образователь-
ного процесса [2], качество организации практической подготовки, содействие 
трудоустройству выпускников, являются актуальной и важной задачей. Кроме 
того, учитывая, что контрольные цифры приема (количество мест за счет бюд-
жетных ассигнований) распределяются в вузы по результатам публичного кон-
курса, одним из критериев которого являются показатели трудоустройства вы-
пускников, указанные выше мероприятия необходимы еще и для достижения це-
левых показателей деятельности вуза. 

В условиях перехода от эпохи информатизации к цифровой трансформации 
образования актуальными являются вопросы цифровизации бизнес-процессов 
вузов [3–5]. Таким образом, проектируемая для Сибирского государственного 
университета геосистем и технологий информационно-аналитическая система 
поддержки трудоустройства выпускников вуза на основе методик интеллекту-
ального анализа данных должна соответствовать цифровой политике вуза. 

Информационно-аналитическая система – отдельный тип информационных 
систем. Данный тип систем предназначен для автоматизации обработки и ана-
лиза больших объёмов данных, необходимых для организации оптимального 
управленческого процесса [6]. 

Информационно-аналитическая система решает следующие задачи:  
– сбор информации; 
– сохранение информации; 
– передача информации; 
– анализ информации; 
– сортировка информации; 
– обобщение информации; 
– формирование выводов. 
Автоматизированная информационно-аналитическая система имеет ряд 

преимуществ перед ручным методом обработки данных: 
– сокращение времени на обработку больших объёмов информации; 
– уменьшение влияния человеческого фактора; 
– экономия человеко-часов. 
Предметной областью разрабатываемой информационно-аналитической си-

стемы является получение, хранение, обработка и интеллектуальный анализ ин-
формации о вакансиях, размещённых на ресурсе-агрегаторе.  



 260 

Основная информация, с которой должна работать информационно-анали-
тическая система: 

– обязанности работника; 
– требования к кандидату (в том числе опыт работы, возраст, образование); 
– условия работы; 
– ключевые навыки и компетенции; 
– зарплатный диапазон. 
Для руководителей образовательных программ вуза информационно-анали-

тическая система должна быть полезна в плане определения востребованных на 
рынке труда компетенций, а также актуализации рабочих программ дисциплин 
и практик. Предполагается, что в функционал проектируемой системы будет 
входить возможность исходя из матрицы компетенций образовательной про-
граммы прогнозировать, насколько выпускник по тому или иному направле-
нию/специальности будет востребован у реального работодателя. 

Информационно-аналитическая система состоит из следующих частей 
(рис. 1): 

– блок сбора информации (инструменты ручного ввода, инструменты авто-
матического сбора); 

– блок хранения информации (база данных); 
– блок обработки информации (аналитический интерфейс, табличный ин-

терфейс, вывод результатов поиска, формирование отчётов). 
 

 
Рис. 1. Структура информационно-аналитической системы 

 
 

Для создания базы вакансий выбран сервис HeadHunter – один из самых 
крупных международных агрегаторов вакансий, имеющий полезный 
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функционал как для соискателей, так и работодателей. Данный сервис имеет соб-
ственное API (Application Programming Interface) - HeadHunter API. API имеет 
собственную документацию, с помощью которой не составляет большого труда 
задействовать его для проекта [7]. С его помощью можно получать информацию 
о соискателях и компаниях, а также использовать функциональность сервиса для 
импорта информации. Программный интерфейс приложения работает через за-
щищённый протокол HTTPS. Данные с помощью системы выводятся только  
в формате JSON, а авторизация производится через протокол OAuth2 [8]. По пер-
воначальной идее предполагался постраничный разбор и анализ каждой вакан-
сии по блокам кода HTML, однако, благодаря использованию уже предоставлен-
ных функций этого получилось избежать. 

 В результате анализа документации было выявлено, что с помощью предо-
ставляемого API можно организовать 4 вспомогательные таблицы:  

– vacancies specialization – файл, содержащий идентификаторы всех вакан-
сий; 

– employers – содержит наименования работодателей, их идентификаторы 
внутри системы; 

– spec categories – содержит категории специализаций, их идентификаторы; 
– specializations – содержит идентификаторы специализаций, использует 

идентификаторы категорий из предыдущей таблицы (рис. 2). 
 

 
Рис. 2. Таблица идентификации специализаций 

 
 
Все представленные выше вспомогательные таблицы обеспечивают адек-

ватную работу системы и необходимы для реализации функции сбора данных  
о вакансиях по заданным параметрам. Все таблицы изначально находятся  
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в формате, возможном для работы с SQL-базами данных, но для удобства руч-
ного анализа данных на текущем этапе реализации принято решение переводить 
все таблицы в XLSX-формат. Для тестирования первой версии системы решено 
выбрать геодезическое направление, так как оно не имеет большого разброса ва-
кансий из-за специфики трудоустройства. На рисунке 3 показан результат сбора 
данных, готовых для анализа. 

 

 
Рис. 3. Готовые для анализа данные 

 
 

В настоящее время собрано 69 вакансий по заданным параметрам. Каждая 
из вакансий имеет собственный идентификатор как внутри базы данных, так  
и внутри системы. Также в таблице указаны границы заработной платы, предла-
гаемой соискателю. При сборе данных система проверяет значения и оставляет 
ячейку пустой, если граница заработной платы не указана. Идентификатор рабо-
тодателя соответствует идентификаторам во вспомогательной таблице 
employers. При анализе данных используется как дата публикации, так и дата со-
здания заявки. Описание вакансии содержит сведения об условиях и требованиях 
работодателя. 

Перспективой представленного исследования является разработка обоб-
щенной технологии анализа данных о вакансиях на примере сервиса HeadHunter, 
позволяющей осуществлять мониторинг изменений тенденций на рынке труда  
в целях обеспечения своевременной адаптации образовательных программ и со-
действию трудоустройству выпускников вуза. 
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