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Технология геоинформационных систем стремительно проникла в сферу бизнеса, благо-

даря наличию средств создания и интеграции баз данных и обеспечению географического ана-
лиза. Основной целью исследования является изучение применения программных продуктов 
ArcGIS и ArcView при решении экономических задач, связанных с развитием цифровой ин-
фраструктуры города Новосибирск. В исследовании были использованы следующие методы: 
моделирование, прогнозирование, оценка, мониторинг. В статье рассмотрен пример выбора 
места для открытия магазина и дана оценка решения при этом выборе. Согласно проведенного 
исследования было выявлено, что данные программы являются важным инструментом при 
открытии нового магазина.  
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The technology of geographic information systems has quickly penetrated into the business 
sphere, thanks to the availability of tools for creating and integrating databases and providing geo-
graphical analysis. The main purpose of the research is to study the use of ArcGIS and ArcView 
software products in solving economic problems related to the development of the digital infrastruc-
ture of the city of Novosibirsk. The following methods were used in the study: modeling, forecasting, 
estimation, and monitoring. The article considers an example of choosing a place to open a store and 
assesses the decision of this choice. According to the research, it was found that these programs are 
an important tool when opening a new store. 
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Географические информационные системы – это возможность по-новому 

взглянуть на мир, который нас окружает. Иными словами, современная техноло-
гия для анализа объектов реального мира и событий, которые в нем происходят. 
Технология объединяет работу с базами данных с полноценной визуализацией  
и анализом пространства [1]. 

В современном мире без ГИС и технологий не обойтись, они используются 
во всех сферах деятельности, так как объединяют в себе табличные, текстовые, 
картографические, статистические и адресные данные. Это возможно благодаря 
простоте применения этих программных продуктов. ГИС объединяет всю ин-
формацию об окружающем мире в единую карту, тем самым упрощая проведе-
ние анализа сведений и пространственную визуализацию.  

Как не странно, но мы ежедневно сталкивается с их пользованием, напри-
мер, чтобы заказать такси или продукты, чтобы найти нужный адрес, мы либо 
включаем навигатор, либо выполняем поиск карт в интернете. Но это всего лишь 
малая часть функций, которые возможны при использовании ГИС [2]. Так же  
с помощью их мы можем оценить район, где живем или хотим приобрести квар-
тиру или дом, комплексно оценивая всю инфраструктуру вблизи него, а также 
отдельное внимание, уделяя просмотру экологических характеристик района. 

В России большое количество предприятий ведут разработку геоинформаци-
онных систем, создавая все больше и больше программных продуктов. Компания 
ESRI разработала продукты ArcGIS и ArsView, которые получили широкое рас-
пространение по всей России. Они позволяют визуализировать большие объемы 
информации, создают возможность быстрого анализа этих данных, а также помо-
гают организациям принять верное и быстрое решение [9].  

Эти продукты используются не только картографами, они также важны при 
решении экономических задач, таких как: 

 составление плана деловой активности; 
 процесс изменения рынка; 
 поддержка принятия решений; 
 демографические исследования, которые проводятся в целях определения 

спроса на продукцию [10].  



 

215 

Что же еще можно решить с помощью ГИС – технологий? Можно выбрать район 
и место для нового предприятия, магазина или фирмы, проанализировав близость  
к потребителям и к поставщикам, а также занятость рабочих мест и конкурентов.  

С помощь продуктов ArcGIS и ArcView предприниматели могут решить мно-
гие прикладные экономические задачи и вопросы: «Где?», «Кто (или Что?»  
и «Как?» [8]. Появляется возможность проследить, где живут клиенты, какой у них 
социальный статус, каковы их потребности и финансовые возможности; разрабо-
тать точную маркетинговую стратегию и активность, для получения наибольшего 
результата и отдачи; создать план оптимизации области продаж и подготовить мо-
дель последствий принятых решений. А проанализировав целевую аудиторию, это, 
несомненно, повысит эффективность продвижения услуг или товаров [4]. 

ArcView – многофункциональное средство анализа сведенных табличных, 
текстовых и картографических бизнес-данных, демографической, статистиче-
ской, земельной, муниципальной, адресной и другой информации [6]. Использо-
вание этого приложения помогает переориентировать главную цель маркетинго-
вых усилий с удовлетворения усредненных потребностей населения города или 
района на оперативное реагирование на запросы каждого человека, живущего 
или работающего в зоне реализации товаров фирмы. Достигаемый при таком 
подходе принципиально новый уровень сервиса получил наименование персо-
нифицированного маркетинга. 

Версии программного продукта ArcView – простые и эффективные средства 
для визуализации и анализа любых данных об объектах и явлениях. Сферы их 
применения очень многообразны, начиная от бизнеса, заканчивая промышлен-
ностью и экологией [3]. Примером может служить то, что пользователь данного 
продукта имеет возможность сначала просмотреть данные о продажах товара за 
предыдущие месяцы в других торговых точках, также посмотреть информацию 
о социальном составе потенциальных покупателей, оценить план здания, где воз-
можно открытие магазина, а еще и дополнительно сравнить себя с магазинами-
онкурентами [5]. Например, на карте, как можно увидеть, отмечены места разме-
щения конкурентов, свободные помещения, склады, офисы (рис. 1). 

 

 

Рис. 1. Карта Новосибирска 
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Мы решили «открыть» магазин для мам и новорожденных в городе Новоси-
бирск (рис. 2).  

 

  

Рис. 2. Выбор места для открытия магазина для мам и новорожденных 
 
 

Местом для открытия магазина было решено выбрать площадь станции метро 
К. Маркса. С помощью платформы ArcView был проведет анализ потенциальных 
покупателей (рис. 3). 

 

 

Рис. 3. Характеристика потенциальных покупателей 
 
 

На рисунке видно, что в данной местности проживают в основном группы 
людей с малым и среднем уровнем доходов [6].  Исходя из этого на рис. 4 мы 
видим, что в этом месте открывать магазин не рекомендуется, так как срок 
окупаемости очень высок, большая арендная плата  и большая концентрация 
конкурентов, что говорит о том, что бизнес в этом месте не принесет прибыли. 
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Рис. 4. Результат анализа места для открытия магазина 
 
 

Итогом этого исследования будет то, что пакет ArcView предоставляет ал-
горитм процедуры принятия решений, важных для функционирования фирмы. 
После такого анализа целесообразность открытия магазина не может стать оче-
видной, либо становится ясно, что надо подбирать другое место или изменить 
ассортимент товаров и объем товарооборота. 

Исходя из вышеизложенного можно сделать вывод, что ArcGIS и ArcView 
– самые перспективные системы, для решения задач экономики и управления [7]. 
Структура ГИС настраивается под потребности пользователя. 

Таким образом, геоинформационные системы дают широкие возможности 
для обоснованного принятия оперативных и долгосрочных решений, обеспечи-
вающих устойчивость экономического развития организации. В будущем тема-
тическая карта станет такой же привычной формой представления итоговой де-
ятельности любого предприятия, как сегодня уже стали всевозможные круговые 
и столбчатые диаграммы. 

Главной тенденцией использования ГИС-технологий является использова-
ние «прозрачности» ГИС для пользователя, это дает возможность не прибегать  
к новым дополнительным знаниям, делает работу проще.  
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